
Datenschutzhinweis im Zusammenhang mit dem Bürgermelder  
„Sag´s uns einfach“ auf der Homepage der Stadt Zerbst/Anhalt  

 
Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre 
Daten daher ausschließlich auf der Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen. Mit dieser 
Datenschutzerklärung informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte im Rahmen der EU-
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und der Ihnen nach dem Datenschutz zustehenden 
Rechte. 
 
Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen  
 
Verantwortlich für die Datenerhebung ist die Stadt Zerbst/Anhalt, vertreten durch den  
Bürgermeister, Schloßfreiheit 12, 39261 Zerbst/Anhalt, Tel. (0 39 23) 75 40, E-Mail: 
info@stadt-zerbst.de.  
 
Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 
 
Datenschutzbeauftragter der Stadt Zerbst/Anhalt, Schloßfreiheit 12, 39261 Zerbst/Anhalt 
E-Mail: datenschutz@stadt-zerbst.de, Tel.: (03923) 754 115, Fax: (03923) 754 119 
 
Zweck der Verarbeitung 
 
Ihre Daten werden zu folgenden Zwecken verarbeitet:  
 
Als Bürgerservice wurde durch die Stadt Zerbst/Anhalt ein Bürgermelder auf der Homepage 
eingerichtet. Beschwerden, Wünsche oder Anregungen öffentlicher Belange werden damit 
direkt an die Stadtverwaltung übermittelt. Sie werden dann zielgerichtet von den zuständigen 
Ämtern und Mitarbeitern bearbeitet, soweit ein öffentliches Interesse besteht. 
Personenbezogene Daten werden nur für interne Zwecke verwendet und werden nicht 
veröffentlicht.  
 
Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 
 
Die Beschwerden, Wünsche oder Anregungen werden an die zuständigen Fachämter zur 
Bearbeitung weitergeleitet. Sollte die Stadt Zerbst/Anhalt nicht sachlich zuständig sein, erfolgt 
eine Weiterleitung des Sachverhalts an die dann zuständige Stelle entsprechend den 
gesetzlichen Vorschriften. 
 
Verarbeitet werden folgende persönliche Daten:  
 
Name, Vorname, E-Mail-Adresse, Telefon 
 
 
Dauer der Speicherung 
 
Ihre Daten werden von uns auf Grundlage von gesetzlichen Verjährungs- bzw. 
Aufbewahrungsfristen für die Dauer der Verwaltungstätigkeit gespeichert. Soweit der 
Bürgerhinweis abgearbeitet ist, erfolgt eine umgehende Löschung der persönlichen Daten. 
 
 
Betroffenenrechte  
 
Nach der EU- DSGVO stehen Ihnen folgende Rechte zu: 
Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht Auskunft über 
die zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 EU- DSGVO), sowie diese 
berichtigen zu lassen (Art. 16 EU- DSGVO). 
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Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder 
Einschränkung der Verarbeitung verlangen, sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung 
einlegen (Art. 17, 18 und 21 EU- DSGVO). 
 
Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prüft die Stadt 
Zerbst/Anhalt, ob die gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind. 
Weiterhin besteht ein Beschwerderecht beim Landesbeauftragten für Datenschutz Sachsen-
Anhalt, Leiterstr. 9, 39104 Magdeburg, Tel. 0391 81803-0, Fax 0391 81803-33, E-Mail: 
poststelle@lfd.sachsen-anhalt.de 
 
Wenn Sie in die Verarbeitung durch eine entsprechende Erklärung eingewilligt haben, ist diese 
stets zukunftswirksam widerruflich. 
 
 
Pflicht zur Angabe von Daten 
 
Anonyme Meldungen werden durch die Stadt Zerbst/Anhalt nicht bearbeitet. Die 
Zurverfügungstellung korrekter Personendaten ist somit zum Zwecke der Abarbeitung 
erforderlich. 
 

https://www.haldensleben.de/Start/B%C3%BCrgerservice-Rathaus/B%C3%BCrgerinformationen/Datenschutz/index.php?La=1&NavID=2048.436&object=tx,2048.9000.1&kat=&kuo=2&sub=0

